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V Olomouci, 31. 10. 2024
Odbor komunikace a marketingu
Fakultni nemocnice Olomouc
poptava
Denni monitoring médii na r. 2025 — 2028
Evidencni cislo: VZ-2024-000869

1. Informace o klientovi

Fakultni nemocnice Olomouc (FNOL) se sidlem: Zdravotnik(i 248/7, 779 00 Olomouc, ICO: 00098892
Zastoupena: prof. MUDr. Romanem Havlikem, Ph.D., Feditelem FNOL

Kontaktni osoby: Mgr. Adam Fritscher, vedouci Oddéleni vztaht s vefejnosti, tel.: 588 445 214,
e-mail: adam.fritscher@fnol.cz.

www.fnol.cz

2. Predmét zakazky

Pfedmétem zakdzky je zasilani denniho monitoringu médii na e-mailové adresy uréené zadavatelem
a uZivatelsky pfistup do online webové aplikace a mobilni aplikace (i0S / Android) s moZnosti editace
parametri vyhledavani po dobu 48 mésicti (leden 2025 — prosinec 2028).

Podrobna specifikace:

- denni monitoring tradi¢nich tisténych medii, rozhlasovych a TV vysilani (véetné textového prepi-
su s moznosti pfehravéni - video / audio), online medii (véetné interakci na socidlnich siti), social-
nich siti (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube), neformalnich zdroji (diskuzni féra, blogy, vi-
deokanaly) a podcastl (véetné textového piepisu s moznosti pfehravéni audio stop) a to v rozsa-
hu cca 5000 zobrazenych ¢lank( za mésic dle zvolenych kii¢ovych slov

- zasilani dennich reportingli se souhrnem informaci publikovanych za poslednich 24 hodin (Vv&.
vikendd) na e-mailové adresy urfené zadavatelem bez omezeni jejich po&tu; souhrn je individu-
alné nastavitelny pro kazdého uZivatele zvlast a obsahuje zejména: titulek &lanku, kratké shrnuti,
zdroj, €as, hyperlink umozriujici zhlédnuti origindIniho zdroje, pfepis obsahu zdrojového sdéleni
do jednoho z formata PDF, DOCX, XLS, HTML

- nahréavani viastniho obsahu do aplikace véetné technologie OCR a voice-to-text

- online archiv monitorovanych vystupt (min. 24 mésica zpétné)

- export ¢lankd do formatt PDF, DOCX, XLS, HTML

- sledovdni zmén online ¢lanku v aplikaci v ¢ase véetné grafického znazornéni zmén

- pfistup do webové aplikace, kde je mozné filtrovat viechny poZadované mediatypy (online, tisk,
TV/R, podcasty, socidlni sité a blogy) a také ¢lanky editovat, upravovat, hodnotit, komentovat a
pfipadné exportovat + nastaveni okamzitych report(

- pfistup do mobilni aplikace (iOS / Android) kde je moZné filtrovat viechny poZadované mediatypy
(online, tisk, TV/R, podcasty, socidlni sité a blogy) a také €lanky editovat, upravovat, hodnotit,
komentovat a pfipadné exportovat + nastaveni PUSH notifikaci pro okamzitd upozornéni

- propojeni online aplikace s Google analytics pro méfeni dosahu online ¢lankd

- sociodemografickd a analyticka data v online i mobilni aplikaci

Dalsi poZadavky:

- pfedloZeni seznamu sluZeb prokazujicich zkuSenosti s monitoringem médii (alespori ve 3 pfipa-
dech)

- uzavrené licen¢ni smlouvy potfebné pro provoz sluzby se vSemi relevantnimi celostatnimi i regi-
onalnimi médii
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- zajisténi poradenstvi a konzultaci k nabizené sluzbé po celou dobu realizace predmétu plnéni pro
vsechny pracovniky zadavatele

3. Misto a doba pinéni:
Termin zahdjeni monitoringu: 1. 1. 2025
4. Obchodni podminky

S vybranym dodavatelem bude uzaviena smlouva o poskytovani sluZeb, v niz budou zahrnuty nasle-
dujici obchodni podminky stanovené zadavatelem:

- Zpracovatel odpovida za korektni uvadéni origindinich zdroju, ze kterych pochazeji €lanky, jakoZ i
odkazd na tyto zdroje.

- Soucasti smlouvy bude prohlaseni Zpracovatele, Ze plnénim zavazk( danych smlouvou a touto po-
ptavkou neporusuje prava dusevniho vlastnictvi tietich osob a Ze jim poskytovany zplsob zpracovani
zdrojovych informaci je prosty pravnich vad.

- Cena za sluzbu bude kupujicim uhrazena na zdkladé vystavené faktury vidy zpétné za uplynulé ob-
dobi pinéni, pficemz splatnost faktury bude vidy 60 kalendafnich dnti ode dne jejiho prokazatelného
doruceni. Faktura musi obsahovat interni evidenéni islo VZ-2024-000869.

5. Podani nabidek:

Nabidky podavejte elektronicky do 15. 11. 2024 na email adam.fritscher@fnol.cz.

Nabidkovou cenu zaslete ve formatu cena bez DPH, vy3e DPH a cena v¢. DPH za celou dobu pinéni, tj.
za 48 mésich (leden 2025 — prosinec 2028). Nabidkova cena je konecna a nepfekrocitelna a zahrnuje
veskeré ndklady vynaloZené v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy za kazdy jednotlivy mésic
poskytovani sluzeb.

6. Hodnotici kritéria

v

den 2025 - prosinec 2028).
7. Ostatni ujedndni

— Zadavatel si vyhrazuje prdvo zadani poptavky do uzavieni smilouvy zrusdit bez uvedeni
divodu.

— Zadavatel si vyhrazuje pravo pred nebo v pribéhu provadéni zménit rozsah poZadovanych
sluzeb.

— Zaddvaci Fizeni se nefidi ustanovenim zakona ¢. 134/2016 Sbh. o zadavani vefejnych zakazek

v platném znéni, kromg“Ustanoveni § 6 zakona o zadavani vefejnych zakazek.
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